1. Leistungen

1.1 Der Ladepunktbetreiber (EVF) raumt dem Mobilitadtskunden den Zugang und die
Nutzung an offentlich zuganglichen Ladepunkten der EVF inkl. der Belieferung mit
Strom zum Zwecke des Aufladens seines Elektrofahrzeugs ein, nachdem der Kunde
das Fahrzeug ordnungsgemaf mit dem Ladepunkt verbunden hat. Der Vertrag dient
der einmaligen Ad-hoc-Belieferung mit Strom mit der Bezahlmethode Giro-e.

1.2 Der Kunde ist fur die Beladung mittels eines ordnungsgemafen und fiir die Be-
ladungskapazitat zugelassenen Ladekabels sowie die Uberwachung des Ladevor-
gangs verantwortlich. Jeder Nutzer einer Ladesaule hat das Ladekabel und die Steck-
vorrichtungen auf erkennbare Beschadigungen zu prifen. Insbesondere dann, wenn
Beschadigungen, Knicke, Risse, Blankstellen usw. festgestellt werden, darf das Lade-
kabel auf keinen Fall verwendet werden. Im Ubrigen sind die Herstellerangaben des
Ladekabels beachten. Das Ladekabel muss mindestens mit einem CE-Kennzeichen
ausgestattet sein.

1.3 Der Kunde startet den Ladevorgang durch Vorhalten einer EC-Karte an den Sen-
sor der Ladesaule. Der Kunde kann den Ladevorgang jederzeit durch erneutes Vor-
halten der EC beenden. Der Ladevorgang endet mit Entnahme des Ladekabels. Ab-
gerechnet wird die Stromabgabemenge. Durch das erneute Vorhalten der Girokarte
erteilt der Nutzer dem Betreiber ein SEPA-Lastschriftmandat, autorisiert damit den
Betreiber, Zahlungen vom genutzten Bankkonto mittels Lastschrift einzuziehen und
weist sein Kreditinstitut an, die von dem Betreiber gezogenen Lastschriften einzulo-
sen. Der Nutzer kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungs-
datum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen, falls dessen Erhebung un-
berechtigt war. Es gelten dabei die mit der jeweiligen Bank vereinbarten Bedingun-
gen

1.4 Wichtiger Hinweis: Gem. Ziff. 5.1 Abs. 5 TAB 2007 (Ausgabe 2011) ist der einpha-
sige Anschluss nur bis zu einer Bemessungsscheinleistung von 4,6 kVA zulassig. Bei
der einphasigen Nutzung des Fahrzeugstroms Uber die vorhandene Netzanschluss-
verbindung darf die Bemessungsscheinleistung mit maximal 20 A nicht tberschrit-
ten.

1.5 Der EVF verwendet an den Ladesaulen Strom aus erneuerbaren Energien. Hierbei
handelt es sich um ein CO2- freies Energieprodukt auf Basis regenerativer Energie-
quellen werden.

2.  Anzeige des Messergebnisses und Abrechnung

Das Messergebnis wird dem Kunden nach Ende des Ladevorgangs auf dem Display
der Ladesdule angezeigt (soweit vorhanden). Zusatzlich ist ein Abruf der Messwerte
per Webzugang zeitnah méglich. Uber die Abrechnung des Ladevorgangs erhélt der
Kunde bei Zahlung Gber eine Bankkarte einen Nachweis im Verwendungszweck des
Umsatzes.

3. Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchsrecht erhalt
der Kunde in den ,Kundeninformationen zur Verarbeitung personenbezogener Da-
ten” der EVF.

4. Gerichtstand

Der Gerichtsstand fir Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Per-
sonen des offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen ist aus-
schlieBlich Goppingen. Das gleiche gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Ge-
richtsstand im Inland hat.

5. Leistungsbefreiung bei Unterbrechungen oder UnregelmaRigkeiten

Bei Unterbrechungen oder UnregelméaRigkeiten in der Elektrizitatsversorgung ist, so-
weit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzan-
schlusses handelt, die EVF von der Leistungspflicht befreit. Dies gilt ebenfalls bei
technischen Stérungen des Ladepunktes sowie bei physischer Nichterreichbarkeit
durch temporare Absperrungen.

6. Haftung

6.1. Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRBigkeiten
in der Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netz-
betriebes einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetreiber
geltend zu machen.

6.2. Die EVF wird unverziglich tiber die mit der Schadensverursachung zusammen-
hangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihr bekannt sind oder von ihr in
zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen und der Kunde dies wiinscht.

6.3. In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfil-
lungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlos-
sen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt
wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.
h. solcher Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertra-
ges Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regel-
maRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

6.4. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vor-
satz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden,
den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als mégliche Folge der Vertrags-
verletzung vorausgesehen hat oder unter Berticksichtigung der Umstande, die sie
kannte oder kennen musste, hatte voraussehen muissen. Gleiches gilt bei grob fahr-
lassigem Verhalten einfacher Erfillungsgehilfen (nicht leitenden Angestellten) auBer-
halb des Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-, Kérper- o-
der Gesundheitsschaden.

6.5. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberuhrt.

7.  Schlussbestimmungen
7.1. Diese Bedingungen sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden bestehen
nicht.

7.2 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar
sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberihrt.
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